
中日新聞販売店がはじめる

暮らしのお困りごと相談

み・まも〜る ＋ プラス

まごころ

ちょこっと

サポート

日々の暮らしの

「ちょっとした困りごと」を、

顔の見えるみなさんで

支える仕組みです。

多治見地区 中日新聞販売店会

中日新聞販売店 株式会社両藤舎

面1 ／  表紙

使い方は、3ステップ

1 お電話でご相談

「これ、頼めるかな？」で大丈夫です。

中日新聞を

ご購読の方

0572-22-3500

ご購読でない方 070-4497-0111

受付 10:00〜16:00（新聞休刊日と土日祝を除く）

2 キャストがお手伝い

ご相談の内容と料金、伺う日時をお伝え

してから、ご自宅へ伺います。

3 チケットでお支払い

現金のやり取りはありません。かかった

時間の分だけ、その場でチケットをお渡

しください。

こんなご相談をいただいています

買い物の同行・代行／ゴミ出し／電球や器具の取替え／家具の

移動／書類の提出・受取／窓ふき／庭そうじ　など

面2 ／  使い方

安心のチケット制です

ご利用の前に、チケットをお求めください。

1シート 3,000円
300円券 × 10枚

お試し 1,500円（5枚）もございます

かかった時間 料金 チケット

〜12分 300円 1枚

〜24分 600円 2枚

〜36分 900円 3枚

〜48分 1,200円 4枚

〜60分 1,500円 5枚

※60分をこえる場合も、12分ごとにチケット1枚が追加になりま

す。

「預けて、使った分だけ」の安心

先にチケットをお求めいただくのは、お代金をお預かりしてい

るイメージです。お手伝いした支援者（お寺・ご近所・施設の

かた）は、受け取ったチケットを新聞販売店で換金できます。

面3 ／  チケットのしくみ

ゴミ出し（12分）＝ 1枚 300円・

電球の取替え（24分）＝ 2枚 600円・

買い物の代行（60分）＝ 5枚 1,500円・



介護施設・お寺・団体のみなさまへ

施設・団体の中で

完結する運用もできます

チケットの発行・利用・精算を、施設や組織の中だけで回す形で

す。介護保険では対応できない「ちょっとした用事」を、一律

12分300円のルールにできます。

1　チケットの管理と発行

施設・団体が発行元となり、番号を管理したチケット

を、ご利用者さま・ご家族さまへお渡しします。台紙と

管理表は事務局がご用意します。

2　キャスト（支援者）の登録

お手伝いをする方は、施設のスタッフ・お寺の協力者・近

隣の有償ボランティアなど、顔の見える信頼できる関係者

をあらかじめ登録します。

3　施設の中での精算

お預かりしたお金の管理と、キャストへの精算は施設の

窓口で完結します。外へ資金が流れず、施設を中心とした

小さな支え合いの輪ができます。

働くみなさんの励みにも

ボランティアやプラスアルファの汗をかいたスタッフに、チケッ

トの精算を通じて正当な対価としてお返しできます。

導入をご検討の施設・団体さまへ

施設ごとの運用の決まりごとの作成や、チケット管理表の導入

をお手伝いします。下記の窓口までお気軽にご相談ください。

面4 ／  施設・団体のみなさまへ

お近くの

中日新聞販売店に

ご相談ください

中日新聞を

ご購読の方

0572-22-3500

ご購読でない方 070-4497-0111

受付 10:00〜16:00（新聞休刊日と土日祝を除く）

まごころちょこっとサポート 運営事務局

中日新聞販売店 株式会社両藤舎

〒507-0026 多治見市虎渓町1丁目31

TEL 0572-22-3500

事業サポート

むすびGroup ／ 合同会社むすびdesign

恵那市三郷町野井2106-2

TEL 070-4497-0111

面5 ／  ご相談窓口

関係者のみなさまへ、

3つのお願い

ひとこと伝える

檀家さま・ご利用者さま・患者さまに「こういうサー

ビスが始まっていますよ」とお伝えください。

チラシを置く

病院・施設・お寺の窓口に、この案内の設置をお願い

します。

相談をつなぐ

「これ、直せる人いない?」というご相談は、そのまま

上記の窓口へおつなぎください。

「み・まも〜る」とは

中日新聞が行っている無料の読者安否確認サービスです。「毎日

配達する新聞がポストから抜かれているか」で、ご家族の安否

を確認します。見守ってほしいご家族が中日新聞をご購読され

ていれば、どなたでも加入できます。

「み・まも〜るプラス」とは

その「み・まも〜る」に加えて、日々の暮らしの「お困りごと」

を解決するご相談窓口を開設しました。それが、まごころちょ

こっとサポートです。

多治見地区 中日新聞販売店会

面6 ／  関係者のみなさまへ


